
ОТЧЕТ ОБ УСТРАНЕНИИ НЕДОСТАТКОВ ПО РЕЗУЛЬТАТАМ НОКО В  

МБДОУ № 30 «Чижик» 
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1 

Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих 

образовательную деятельность, касающийся открытости и доступности информации об организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность 

1.1 Полнота и актуальность информации об организации, 

осуществляющей образовательную деятельность 

(далее – организация), и ее деятельности, 

размещенной на официальном сайте организации в 

информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» 

Размещение на сайте ДОУ подробных сведений о 

материально-техническом оснащении, актуальной 

недостающей информации, в частности, учебного 

плана 

Заведующий выполнено 

1.2 Наличие на официальном сайте организации в сети 

Интернет сведений о педагогических работниках 

организации 

Своевременное внесение информации на сайт, 

периодическое обновление 
Заведующий 

Выполняется 

своевременно, 

постоянно 

1.3 Доступность взаимодействия с получателями 

образовательных услуг по телефону, по электронной 

почте, с помощью электронных сервисов, 

предоставляемых на официальном сайте организации 

в сети Интернет, в том числе наличие возможности 

внесения предложений, направленных на улучшение 

работы организации 

Разработка в меню сайта электронного сервиса 

для рассмотрения жалоб, предложений, с 

градацией статуса данного процесса 

Заведующий выполнено 

1.4 Доступность сведений о ходе рассмотрения 

обращений граждан, поступивших в организацию от 

получателей образовательных услуг (по телефону, по 

электронной почте, с помощью электронных сервисов, 

доступных на официальном сайте организации) 

 

 

 

 

Разработка в меню сайта электронного сервиса 

для on-line взаимодействия с руководителем и 

педагогическими работниками ДОО 

Ответственный 

за ведение сайта 
выполнено 
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2 Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, осуществляющих 

образовательную деятельность, касающийся комфортности условий, в которых осуществляется образовательная деятельность, баллы 

2.1 Материально-техническое и информационное 

обеспечение организации  

Размещение сведений об отсутствии в штате ДОО 

таких специалистов, как психолог, логопед, 

инструктор по физической культуре, 

дефектолога. Размещение информации об 

отсутствии в штате медицинского работника Заведующий выполнено 

2.2 Наличие дополнительных образовательных программ  Размещение информации об отсутствии в 

МБДОУ дополнительных образовательных 

программ /платных услуг/, 

Наличии кружковой деятельности /Положение, 

программы/ Заведующий выполнено 

2.3 Наличие возможности оказания 

психолого-педагогической, медицинской и 

социальной помощи обучающимся 

Размещение на сайте договора между ЦРБ 

Азовского района и Азовским РОО о 

предоставлении медицинских услуг МБДОУ № 

30 заведующий выполнено 

2.4 Наличие условий организации обучения и воспитания 

обучающихся с ограниченными возможностями 

здоровья и инвалидов (условия для 

беспрепятственного доступа инвалидов) 

Заключение договора о социальном партнерстве 

между МБДОУ и центром психологической 

поддержки «Доверие», совершенствование 

навыков профессионального мастерства 

Заведующий, 

воспитатели, 

работники 

МБДОУ выполнено 

3 Показатели, характеризующие общий критерий оценки качества образовательной деятельности организаций, касающиеся 

удовлетворенности качеством образовательной деятельности организаций 

3.1 Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных качеством предоставляемых 

образовательных услуг, от общего числа опрошенных, 

баллы 

Работа с социумом в соответствии с локальными 

актами МБДОУ, повышение качества 

профессиональной компетенции педагогов 
Заведующий, 

воспитатели 

Выполняется 

постоянно 

3.2 Доля получателей образовательных услуг, которые 

готовы рекомендовать организацию родственникам и 

знакомым, от общего числа опрошенных, баллы  

Работа с социумом в соответствии с локальными 

актами МБДОУ, доведение до сведения 

родителей информации о комфортном 

пребывании воспитанников в МБДОУ 

Заведующий, 

воспитатели, 

работники 

МБДОУ 

Выполняется 

постоянно 

 


